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1. Bevezetés
1.1 Az ESG jelentés és stratégia célja

Az ESG (Environmental, Social, Governance — Kornyezeti, Tarsadalmi és Iranyitasi) jelentések
napjainkban egyre hangsilyosabb szerepet toltenek be a szervezetek mukodésének atlathatosaga,
tarsadalmi felel6sségvallalasa és hosszu tavu fenntarthatésagi torekvéseik bemutatasa terén. Ezek a
jelentések nem csupan informaciés dokumentumok, hanem stratégiai eszk6zok is, amelyek
lehet6séget nyujtanak arra, hogy egy szervezet — legyen az vallalati vagy nonprofit — hitelesen és
rendszerszinten mutassa be a fenntarthatésag iranti elkGtelez6dését, valamint azokat az
intézkedéseket és eredményeket, amelyekkel hozzajarul a tarsadalmi, koérnyezeti és gazdasagi
joléthez.

Mig az ESG szemléletmod eredetileg a versenyszférabdl indult ki, kiillondsen a t6zsdén jegyzett
nagyvallalatok koérében valt gyorsan elvarassa, mara a civil és nonprofit szektorban is egyre
elterjedtebbé valt. Ez nem véletlen: a tarsadalmi kiildetést vallalo szervezetek esetében kiillénésen
fontos a transzparens mikodés, a bizalom kiépitése és megbrzése, valamint annak bemutatasa, hogy
tevékenységiik valodi és mérhetd tarsadalmi, kornyezeti hatast gyakorol. Az ESG jelentés nem
csupan a timogatok és partnerek szamara szolgal bizonyitékul az elszamoltathatésagra, hanem segit
a szervezet belsé mikodésének fejlesztésében is, hiszen az onreflexiora, adatalapi dontéshozatalra
és hosszu tavu stratégiai gondolkodasra 6szténoz.

A civil szervezetek szamara killénosen fontos, hogy tevékenységeik soran érvényesiiljenck azok az
elvek, amelyek a kérnyezetvédelem, az emberi méltdsag és a j6 kormanyzas értékeit képviselik. Az
ESG jelentések lehetévé teszik ezen értékek strukturalt és atlathaté bemutatasat, amely révén
megerdsitheté a kapcsolat a kiilonféle érintetti csoportokkal — legyen szé maganszemélyekrdl,
onkéntesekrol, kozosségi szereplokrdl, vallalati partnerekrdl vagy akar allami dontéshozokrél. Egy
jol 6sszeallitott ESG jelentés igy nemcsak a multbeli eredményeket foglalja 6ssze, hanem kijeloli a
szervezet jOv6beni iranyait is, és tamogatja annak hitelességét, tarsadalmi beagyazottsagat és
versenyképességét a forrasszerzés, egyuttmikodések és szakpolitikai egyeztetések soran egyarant.

Osszességében elmondhatd, hogy az ESG jelentések a nonprofit szervezetek szamara nem csupan
lehet6séget, hanem egyre inkabb sziikségszerGséget is jelentenek. Segitségiikkel a szervezetek
nemcsak a tarsadalmi felel6sségvallalasukat tehetik lathatéva, hanem hozzajarulhatnak egy olyan
fenntarthaté és igazsagos j6vé kialakitasahoz is, amelyben tevékenységiik értéke és hatasa széles
korben elismerést nyer.

A Civil ut Alapitvany ESG jelentésének célja, hogy:

e transzparens moédon bemutassa az alapitvany kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi
teljesitményét;

e iranyt mutasson a nonprofit szektor szamara az ESG szemponti muikodés
bevezetésében,;

e segitse az érintetteket abban, hogy objektiv képet kapjanak az alapitvany mikoédésének
fenntarthatésagi aspektusairdl;
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e 0Osztonodzze az intézményen beliili fejlédést, innovaciot és stratégiai iranyvaltasokat az
ESG alapelvek mentén.

Ez a jelentés a nemzetkozileg elismert Global Reporting Initiative (GRI), valamint az ESRS
(European Sustainability Reporting Standards) alapelvei mentén késziilt, alkalmazva azokat a
sajatos korilményekre, amelyek egy nonprofit szervezetre vonatkoznak.

1.2 A Civil ut Alapitvany fenntarthat6sagi elvei

A Civil at Alapitvany muikodése kezdetétél fogva elkotelezett a tarsadalmi és kornyezeti
felel6sségvallalas irant. Az alapitvany kildetése, hogy a tarsadalom peremére szorult, hatranyos
helyzett csoportok életminéségét javitsa, lehet6ségeiket bévitse és hosszu tivon fenntarthatd
moédon segitse beilleszkedéstiket a tarsadalomba.

Fenntarthatosagi elveink harom alapvet6 pilléren nyugszanak:

o Kornyezeti fenntarthatésag: Tudatos kornyezetgazdalkodas, az eréforrasok felelés
felhasznalasa, a papirmentes mikoédés elStérbe helyezése, z6ld iroda programok
megvaldsitasa.

e Tarsadalmi felel6sségvallalas: Méltanyos hozzaférés biztositasa a szolgaltatasainkhoz,
esélyegyenléség elémozditasa, az Onkéntesség tamogatasa, és érzékenyité programok
lebonyolitasa.

e Etikus és atlathat6é iranyitas: Nyilvanos és kovetkezetes dontéshozatal, fliggetlen
ellenérzés, valamint a kézérdekt adatokhoz valé hozzaférés biztositasa.

Ezek az elvek nem csupan formalis vallalasok, hanem a napi mikoédésunket iranyitod tényleges
iranyelvek, amelyek évrél évre fejlédnek a kornyezetiink és a tarsadalmi igények valtozasanak
tikrében.

1.3 A jelentés attekintése és alapelvei

Ez az ESG jelentés az Alapitvany 2024-es mikodését dolgozza fel, részletes elemzést nyujtva a
kovetkezé harom f6 teriileten:

e Kornyezeti labnyom és erdéforras-hatékonysag (Scope 1-2-3 kibocsatasok,
energiafelhasznalas, fenntarthat6 beszerzés);

e Tarsadalmi hatas (elért célcsoportok, szolgaltatasok hatasa, 6nkéntesek és alkalmazottak
helyzete);

e Iranyitas és szervezeti transzparencia (szervezeti struktara, déntéshozatali folyamatok,
etikai kédex, adatvédelem).

A jelentés tartalma a kévetkez6 alapelveken nyugszik:

e Transzparencia — minden nyilvanosan elérhet6 adat és statisztika szerepel benne, kiilonos
tekintettel a kozhasznusagi jelentésre és beszamolora;

e Hozzaférhet6ség — kozérthetd nyelvezet, infografikak és mutatészamok alkalmazasa;

e Relevancia — kizardlag azok az ESG tényez8k kertilnek bemutatasra, amelyek lényegesek
az alapitvany makodésére és érintetti kornyezetére nézve;
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e Verifikalhatésag — a jelentés minden allitdisat adatokkal vagy szakmai hivatkozasokkal
tamasztjuk ald.

1.4 Kuratoriumi koszonto
Tisztelt Olvasoink!

A Civil at Alapitvany kuratériuma nevében tisztelettel és 6rommel mutatjuk be az alapitvanyunk
els6 atfogé ESG (Environmental, Social, Governance — Koérnyezeti, Tarsadalmi és Iranyitasi)
jelentését. E jelentés nem csupan egy dokumentum, hanem mérféldké a szervezetink életében: egy
olyan stratégiai 1épés, amely hitet tesz amellett, hogy a tarsadalmi hasznossag, a fenntarthatésag és
az atlathatosag a 21. szazadi civil szervezetek mikodésének alapveto és egymastol elvalaszthatatlan
pillérei.

Munkank soran mindig is arra torekedtiink, hogy érdemi, pozitiv hatassal legytnk a tarsadalomra —
ezt az értékrendet mostant6él még tudatosabban kivanjuk érvényesiteni, és az ESG keretrendszer
segitségével mérhetd, strukturalt és hossza tavon is nyomon kévetheté formaban bemutatni. E
jelentés célja nem csupan a multbéli eredményeink, folyamataink és felel6sségvallalasunk
Osszegzése, hanem egy jovébe mutatd iranyvonal kijelolése is. Egy olyan jov6é, amelyben a
nonprofit szféra nem csupan reagal a fenntarthatésagi és tarsadalmi kihivasokra, hanem proaktiv
moédon formalja is azokat.

Ez az anyag ugyanugy szo6l nekink, mint minden civil és nonprofit szervezetnek, amely a sajat
muikodését szeretné a fenntarthatosag elvei szerint fejleszteni. Példat kivinunk mutatni arra, hogyan
lehet a hitelességiinket és tarsadalmi beagyazottsagunkat az ESG alapelvein keresztil még
erGteljesebben megalapozni és megerdsiteni. Meggy6z6désiink, hogy a civil szféra csak akkor
6rizheti meg ko6zosségi és tarsadalmi jelentéségét, ha nyiltan, batran és szakmai igényességgel
vallalja a kérnyezeti, tarsadalmi és szervezeti kihivasokat — és meg is mutatja, hogyan reagal rajuk.

Ezuton szeretnénk koszonetet mondani mindazoknak — munkatiarsainknak, énkénteseinknek,
tamogatoinknak, szakmai partnereinknek és kozosségeink tagjainak —, akik hozzajarultak ahhoz,
hogy ez a jelentés elkésziilhessen. Munkajuk, elkételezettségiik és egyuttmikodésik nélkil nem
sziilethetett volna meg ez az anyag, amelyrdl hissziik, hogy nemcsak nekiink, hanem a hazai civil
szektor egészének hasznara valhat.

Bizunk benne, hogy e jelentés nem csupan visszajelzést nydjt a multunkrol, hanem inspiraciot is
jelent a j6vonkhoz — és reméljiik, hogy egyre tobb szervezet csatlakozik ahhoz a k6z6s térekvéshez,
amely a fenntarthat6 és atlathato civil mikodést thzi zaszlajara.

A Civil ut Alapitvany Kuratériuma
Budapest, 2025. majus

2. A Civil at Alapitvany bemutatasa

2.1 Kiildetés és vizio
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Kuldetés

A Civil at Alapitvany alapvetd célkitizése, hogy hidat képezzen a tarsadalom kilonb6z6 szerepldi
kozott — egyének, kézosségek, allami intézmények, vallalati szereplék és civil szervezetek kozott —
, el6segitve az egyuttmikodést, a szolidaritast és az aktiv tarsadalmi szerepvallalast. Kildetéstink
kozéppontjaban a tarsadalmi esélyegyenléség megteremtése, a hatranyos helyzetd csoportok
tamogatasa és a civil szféra megerdsitése all. Meggy6z6déstink, hogy a tarsadalmi kohézié erdsitése
csak olyan kezdeményezéseken keresztil lehetséges, amelyek célzottan reagalnak a kilénbo6zé
tarsadalmi csoportok sziikségleteire, és amelyek a kozosségépitést, az aktiv allampolgarsagot,
valamint a tarsadalmi felel6sségvallalas elmélyitését helyezik a kbzéppontba.

Hisztunk abban, hogy a felel6sséggel, torédéssel forduld ember jobb teljesitményre képes, és ezaltal
jobba teszi szikebb vagy tagabb kézosségét, kornyezetét. Hissziik, hogy a felel6sségvallalas nyitja
meg az utat a segit6 szandék és a cselekv akarat el6tt. Célunk az 6nkéntesség 6sztonzése, az egyéni
felel6sségvallalas mértékének novelése, valamint a kézszolgalati intézményrendszerek felé torténd
javaslattétel és tudasatadas.

A Civil ut Alapitvany tevékenységeit ugy alakitja ki és valdsitja meg, hogy azok minél szélesebb
korben valaszoljanak a tarsadalmi kihivasokra, és érdemi, mérhet6 hatast gyakoroljanak a
célcsoportok életére. Programjaink és szolgaltatiasaink révén nemcsak kozvetlen timogatast
nydjtunk, hanem hossza tavon is hozzijarulunk egy befogadébb és igazsagosabb tarsadalom
kialakitasdhoz. Fontosnak tartjuk, hogy minden érintett — a segitséget kérék és a segitséget nyujtok
egyarant — megtalalja a helyét egy olyan rendszerben, amely értékkézpontian és fenntarthato
moédon mikodik.

Kiemelt célcsoportjaink:

e id6skoruak és maganyosan él6 személyek, akik gyakran szocialisan izolalt helyzetben élnek,

o fogyatékossaggal él6k, akik szamara az esélyegyenl6ség és az Onrendelkezés biztositisa
elengedhetetlen,

e cukorbetegek és egyéb egészségiigyi nehezitettséggel €16 személyek,

e gyermekvédelmi rendszerben él6 vagy onnan kikerilt gyermekek és fiatal felnéttek, akik
tamogatasra szorulnak az 6nall6 élet megkezdésében,

e hatranyos helyzetd telepiiléseken él6 kozosségek, akik szamara a fejl6dési lehet6ségek
gyakran korlatozottak,

e nyugalmazott katonak, rend6rok, polgar6rok, egyéb kozsztéraban szolgalt személyek,

e civil szervezetek, amelyek kapacitasbévitésre, halézati egylttmikodésre és szakmai
megerdsitésre szorulnak.

Célunk, hogy ezekkel a csoportokkal nemcsak segité kapcsolatot alakitsunk ki, hanem hosszu tava
partnerséget is épitsiink, amely a tarsadalmi beagyazottsagukat és 6nallésagukat erdsiti.

Vizié

A Civil at Alapitvany j6v6képe egy olyan tarsadalom, ahol minden ember szamara adott a lehet6ség
arra, hogy méltosaggal, aktiv szerepl6ként élhessen, figgetlentl életkoratol, egészségi allapotatol,
szocialis helyzetét6l vagy lakohelyétél. Olyan vilagért dolgozunk, ahol az egytttérzés, az
egyuttmikodés, a fenntarthatdsag és a tarsadalmi igazsagossag nem kivételes értékek, hanem a
mindennapi mikodés alapveté normai.
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Hosszu tava vizionk, hogy a Civil ut Alapitvany Magyarorszag egyik legmeghatarozébb civil
szervezetévé valjon a tarsadalmi hatdst programok tervezésében és megvaldsitasaban. Célunk, hogy
szakmai kivalosagunkkal, transzparens miikodésiinkkel és adatvezérelt szemléletiinkkel példat
mutassunk a nonprofit szféra szamara. Hisztink abban, hogy a korszerd, etikus és fenntarthatd
mikodés nemcsak a hitelesség alapja, hanem a tarsadalmi bizalom épitésének kulcseleme is.

A j6v6 civil szervezetei olyan halézatokban mikodnek, ahol az egytittmikodés, a tudasmegosztas
és a k6z0s tanulas révén képesek egytittesen valaszokat adni a 21. szazad komplex tarsadalmi és
kornyezeti kihfvasaira — a Civil at Alapitvany e halézatépités egyik motorja kivan lenni.

2.2 Fébb tevékenységek és projektelemek

A Civil at Alapitvany tevékenységi kore széles és folyamatosan boévil, reagalva a tarsadalmi
kihfvasokra és sziikségletekre. Az alabbiakban részletesen ismertetjiik a 2024-ben megval6sult f6bb
projektelemeket, melyek hatasait az ESG jelentés tarsadalmi fejezete mélyebben is elemzi.

1. Civil ut Portal

e Orszagos szintl online platform civil szervezeteknek, amely ingyenes jogi, kommunikaciés
és pénzlgyi tanacsadast nyujt.

e Letoltheté utmutatok, gyakorlati kézikonyvek, mintadokumentumok és oktatévideok.

e 2024-ben 150-nél tobb szervezet vette igénybe a platform szolgaltatasait.

2. Odaad6 Program

e Tamogato program egyedil él6 id6seknek és gondozasra szoruloknak.

o Onkéntes bézis épitése és koordinalasa.

e Id6sek szamara létrehozott megbizhat6 szolgaltatokat tomorité ingyenes adatbazis

e Tudastarunkban a szenior korosztalyt érinté tudasanyagokat osztunk meg rendszeresen

e Szenior akadémiak az id6sek edukacidja érdekében blended learning formajaban

e Odaadé Ringat6 foglalkozasok a generaciok osszekapcesolasa érdekében

e Odaad¢ klubtagsagi rendszer, kedvezmények és ingyenes termékek biztositasa érdekében
e T6bb mint 9000 6t vontunk be a szolgaltatasba 2024-ben, 30 aktiv 6nkéntes részvételével.

4. Kapocs Program

e TFogyatékossaggal ¢él6 személyek tarsadalmi integracidjat elésegité szemléletformald
mintaprogramok

e Teleptlési szintl esélyegyenléségi célok tamogatasa

e Ismeretatadas a kapocs kartyak és pedagdgusok korében lebonyolitott inklaziot elésegitd
kommunikaciés képzés segitségével

e 2024-ben tébb, mint 200 {6t oktattunk inkluziot el6segité képzéseken keresztiil

5. Obsitos Program

e Nyugallomanytu egyenruhas szervek tamogatisa hagyomanyorézsen, kozosségépitésen
keresztiil
e 2024-ben t6bb, mint 1000 f6t vontunk be fenti programjainkba
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6. Szeretettl Edes F6z8suli

e Cukorbetegek szamara készilt receptfiizet és edukacios videdk gyartasa
e Bgészséges életmodot bemutatd oktatdanyagok gyartasa és terjesztése
e 2024-ben t6bb, mint 500 6 részére biztositottunk oktatéanyagokat

7. Varazsceruza Program

e TFogyatékossaggal él6 személyek zenei tehetséggondozasa

e TFogyatékossaggal él6 személyek képzémuvészeti tehetséggondozasa

e Orszagos szintl rajzeszkoz gyijté kezdeményezés hatranyos helyzetl gyermekek szamara

e 2024-ben tébb, mint 72 ezer rajzeszkézt adtunk at, valamint tébb, mint 320 O6ra
tehetséggondozast bonyolitottunk le

9. Tarsadalmi szemléletformalas

e FEves kommunikiciés kampanyok, melynek célja a tarsadalmi szolidaritds és empatia
erdsitése.

e T6bb mint 3 millié eléréssel rendelkezé kozosségi média aktivitas, edukacios videdk és
orszagos figyelemfelkeltd akciok.

5. Fenntarthat6sagi pilotprogramok

e Bevezetésre kertiltek z0ld iroda iranyelvek és kornyezeti hatascsékkenté intézkedések (pl.
digitalis adminisztracio, karbonlabnyom-szamitas kisérleti alapon).
e A programok tapasztalatai képezik a jelen ESG stratégia alapjat.

2.3 A szervezet miikodése és érdekeltek

A Civil at Alapitvany mikodése az atlathatésagra, a kozérdeki adatok elérhet6ségére, valamint
a szakmai partnerségre ¢épul. A szervezet kuratorokbol, szakmai vezetSkbdl,
munkatarsakbol és 6nkéntesekbdl allo strukturaval mikodik, amely biztositja a horizontalis
informaciéaramlast, valamint a stratégiai és operativ szintek kézotti kapcesolatot.

Dontéshozatali rendszer

e A dontéseket a kuratérium hozza meg, éves munkaterv és koltségvetés alapjan.

e A szakmai programok kialakitasdban aktiv szerepet kap az operativ igazgatd, a
projektvezetSk és a szakértdi tanacsadok.

e A stratégial iranyokat éves jelentések és monitoring keretrendszer alapjan hatarozzak meg.

Erintettek és partnerek
A szervezet altal érintett kulcsszereplék és egytittmikoddk az alabbi csoportokba sorolhatok:

e Tamogatott k6zosségek és célcsoportok: kozvetlen haszonélvezo6i a programoknak.

e Civil partnerek és nonprofit szoévetségek: szakmai és halézati egytittmikodés.

o Onkormanyzatok és allami intézmények: kozos projektmegvalositas, hatosagi
kapcsolat.
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e Tamogatok és adomanyozok: pénziigyi és természetbeni timogatasok biztositoi.
¢ Onkéntesek és szakmai mentorok: a programok emberi eréforras-bazisa.
e Tarsadalmi nyilvanossag: az Alapitvany hitelességét megalapozé kozosség.

Az érdekeltek aktiv bevonasa a tervezési ¢és értékelési folyamatokba része a fenntarthatd
szervezetiranyitasnak. A visszajelzéseket strukturalt moédon — példaul kérdéivek, interjuk,
partnerségi férumok — keretében dolgozzuk fel, hogy stratégiai szinten is érvényesiljenek a
tanulsagok.

3. ESG Stratégia kidolgozasa
3.1 A fenntarthatosagi célok meghatarozasa

A Civil ut Alapitvany ESG stratégiajanak alapjat az a felismerés képezi, hogy egy nonprofit
szervezet hosszu tavu tarsadalmi hatdsa nem csupan a célcsoportok kézvetlen elérésében, hanem a
mikodés integritasaban, atlathatésagaban, kornyezettudatossagaban és etikus iranyitasaban is
mérhetd. Ezen célok meghatarozasakor figyelembe vettiik:

e afenntarthat6 fejlédési célokat (SDG — Sustainable Development Goals),
e az EU Green Deal alapelveit,

e az ESRS és a GRI nonprofit szervezetekre alkalmazhat6 keretrendszereit,

e valamint a Civil ut killdetésébdl fakadé specifikus tarsadalmi prioritasokat.

Fé fenntarthatésagi célkitiizéseink 2025-2030 k6zott:

Teriilet [Célkitiizés |
‘Kérnyezet HA muikodés karbonlabnyomanak 40%-os csékkentése 2030-ig (baseline: 2023) ‘
‘Térsadalom HAZ éves programjaink altal elért célcsoportok szamanak 25%-0s névelése ‘
Teljeskort, nyilvanos ESG adatbazis és belsé monitoring rendszer kiépitése
Governance
2026-ra
, , |[Nonprofit ESG modszertani kézikonyv kidolgozasa és disszeminacidja 2025
‘Tudasmegosztas véoti

3.2 A stratégiai iranyelvek és prioritasok

Az ESG stratégia a Civil at Alapitvany esetében négy alapelvre éptl, amelyek meghatarozzak a
szervezet mikodésének atalakitasat és fejlédési iranyat:

I. Lényegességi alapu megkozelités

Az ESG stratégia a lényegességi elemzésen alapul: csak azokkal a kérdésekkel foglalkozunk
prioritasként, amelyek a legnagyobb hatassal birnak az érintettjeinkre, a szervezet
fenntarthatésagara, illetve amelyek tarsadalmi elvarasok mentén kiemelt jelent6séggel birnak.
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I1. Szektor-specifikus érzékenység

Tudataban vagyunk annak, hogy a nonprofit szektor sajatos értékrenddel, eré6forras-szerkezettel és
érintetti térképpel rendelkezik. Ennek megfelel6en ESG megkozelitésiink figyelembe veszi a civil
szféra mikodésének realitasait.

III. Integracio, nem izolacio

Az ESG nem 6nall6 tevékenység, hanem a szervezet teljes mikodését athaté szemlélet. Stratégiai
célunk, hogy minden projekt, partnerség, belsé folyamat és dontéshozatal soran érvényesiiljon az
ESG gondolkodas.

IV. Adatalapisag és transzparencia

Az ESG teljesitmény mérése, nyomon kovetése és publikalasa csak megbizhato, strukturalt
adatokon keresztul valésulhat meg. Ezt szolgalja az éves belsé ESG riportalas, amely megalapozza
az atlathat6 kils6 kommunikaciot.

3.3 A célzott hatasok és eredmények

Az ESG stratégia nem cél 6nmagaban, hanem egy hatasorientalt transzformacios eszkoz. Az
alabbiakban részletezziik, hogy az egyes ESG pillérek mentén milyen célzott hatasokat kivanunk
elérni:

Koérnyezeti pillér — ,,Z61d miikodés a nonprofit vilagban”

A Civil ut Alapitvany elkotelezett a kornyezeti fenntarthatésag melletti felelés mikodés mellett.
Hiszink abban, hogy a civil szféranak példamutaté szerepet kell vallalnia a z6ld atmenet
elémozditasaban, és fontosnak tartjuk, hogy mudkodésink minden tertiletén tudatos,
kornyezetbarat megoldasok érvényestljenek.

Tervezett intézkedések:

e Papirmentes adminisztracié6 és digitalis archivalas bevezetése: A  belsé
adminisztracioés folyamatok digitalizalasaval csokkentjiik a papiralapid dokumentumok
hasznalatat, ezzel jelent6sen mérsékelve az 6kolégiai labnyomunkat.

e Szelektiv hulladékgytjtés minden helyszinen: Minden munkavégzési ¢és
rendezvényszervezési helyszinen biztositjuk a szelektiv hulladékgytjtés infrastruktarajat és
Osztonozzik annak tudatos hasznalatat.

e Z6ld rendezvényszervezési protokoll kidolgozasa: Létrehozunk egy olyan szakmai
protokollt, amely biztositja, hogy rendezvényeink soran minimalis kornyezeti terhelés
keletkezzen (pl. helyi beszallitok, lebomld eszk6zok, kornyezettudatos utazas).

e Scope 1 és 2 emissziok éves nyomon kovetése és csokkentési terv: Rendszeresen
mérjik az alapitvany mikodéséhez kapcsolodo kézvetlen (Scope 1) és kozvetett (Scope 2)
szén-dioxid kibocsatasokat, és ezek alapjan célzott csokkentési terveket dolgozunk ki.

Vart hatas:
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Az éves karbonlabnyom mérhet§ csékkenése, amely konkrét eredményekkel
alatamaszthato.
A tudatos eréforras-gazdalkodas ¢és kornyezeti szemlélet elterjedése a nonprofit
szektorban, amely hosszu tavon strukturalis valtozasokat idézhet el6.
A program eredményeinek publikalhatésaga és megosztasa j6 gyakorlatként, amely
mas civil szervezetek szamara is iranymutatasként szolgalhat.

Tarsadalmi pillér — ,,Hatassal a tarsadalomra”

A Civil ut Alapitvany mikoédésének kézéppontjaban a tarsadalmi hatas all. Fontos szamunkra, hogy
ne csak reagaljunk a tarsadalmi kihifvasokra, hanem aktivan formaljuk is azokat, és el6segitsiik egy
igazsagosabb, befogad6bb tarsadalom kialakulasat.

Tervezett intézkedések:

Erintetti részvételi modell megerdsitése: Létrehozunk célesoport-specifikus tanicsado
testileteket és forumokat, amelyek kozvetlen visszajelzést adnak az alapitvany
programjairdl, és aktiv részesei lehetnek a dontéshozatalnak.

Szemléletformalé kampanyok és oktatasi programok kibdvitése: Tarsadalmi
tudatossagot és elfogadast novelé kampanyokat, valamint ismeretterjeszté programokat
inditunk hatranyos helyzetd csoportokkal kapcsolatosan.

Onkéntesek képzése és motivacios rendszerének fejlesztése: A Civil Gt énkéntes
halézatanak professzionalizalasa érdekében képzési modulokat dolgozunk ki, valamint
motivacios és elismerési rendszert vezetink be a hossza tava elkotelezédés erdsitése
érdekében.

Vart hatas:

A tarsadalmi beagyazottsag mélyiilése: A célcsoportok bevonasa és timogatisa révén a
Civil at koz6sségi szerepe és tarsadalmi beagyazottsaga névekszik.

A kozosségi kapcsolatok meger8sodése: A programok hatdsira él6, tamogatd
kozosségek jonnek 1étre, amelyek fenntartjak a pozitiv tarsadalmi valtozasokat.

A tarsadalmi legitimitas er6s6dése: Az aktiv szerepvallalas, az atlathaté muakodés és a
pozitiv hatasok megerdsitik az alapitvany elfogadottsagat és elismertségét a tarsadalomban.

Iranyitasi pillér — ,,Etikus és atlathaté nonprofit miikédés”

A nonprofit szektor hitelességének egyik legfontosabb zaloga a transzparens, etikus és
elszamoltathaté mikodés. A Civil at Alapitvany célja egy olyan iranyitasi modell kialakitasa, amely
példaként szolgalhat mas szervezetek szamara is.

Tervezett intézkedések:

ESG monitoring munkacsoport felallitasa: Szakért6i csoportot hozunk létre az ESG
célok nyomon kovetésére, értékelésére és fejlesztési javaslatok megfogalmazasara.
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o FEves ESG teljesitmény riport nyilvanossa tétele: Minden évben kozzétesszik az ESG
mutatokat és el6rehaladast részletesen bemutato jelentést, biztositva a transzparenciat és
elszamoltathatésagot.
¢ Feddhetetlenségi nyilatkozat és etikai koédex: A kuratériumi tagok és vezet6k szamara
kotelez6 érvényd etikai normarendszert dolgozunk ki, amely tartalmazza az
Osszeférhetetlenségre, etikus dontéshozatalra és integritasra vonatkozoé elveket.

Vart hatas:

e Fokozott bizalom az adomanyozék, onkéntesek és kozosségek részérdl, amely
hosszt tavon megerdsiti az alapitvany finanszirozasi és mikodési stabilitasat.

e Er6s6d6 intézményi és szakmai partnerségek, mivel az atlathat6 és etikus mikodés
kedvez6 feltételeket teremt a kooperacidkhoz.

e Példamutaté nonprofit governance modell kialakuldsa, amely referenciaként
szolgalhat mas civil szervezetek szamara is, és hozzajarulhat a szektor egészének
professzionalizalédasahoz.

Ez a harom ESG pillér nem elszigetelt kezdeményezések sorozata, hanem egymassal szorosan
Osszefliggd, integralt stratégiai megkozelités. A Civil ut Alapitvany célja, hogy mikodését ezek
mentén folyamatosan fejlessze, és valodi, mérheté értéket teremtsen a tarsadalom szamara.

3.4 Az ESG stratégia integralasa a mindennapi miikodésbe
A stratégia gyakorlati érvényesitése — rendszerszintii beagyazas a szervezet miikodésébe

A Civil at Alapitvany szamara az ESG stratégia nem csupan deklaralt értékek Osszessége, hanem
olyan operativ keretrendszer, amely a mindennapi mikodésben is érdemi szerepet tolt be. A
fenntarthatésagi és felelésségvallalasi elvek beépitése a szervezet dontéshozatali, mikodési és
humaneréforras-folyamataiba kulcsfontossagu annak érdekében, hogy az ESG célkittizések ne
csupan célok, hanem valédi gyakorlatokka valjanak.

1. Belsé integracié — ESG szempontok beépitése a szervezeti kultiraba

Az BESG stratégia hatékony megvaldsitasa érdekében a Civil ut Alapitvany nagy hangsulyt fektet
arra, hogy a munkatarsak napi tevékenysége és szemléletmodja is tikrozze a fenntarthatosagi
célokat. Ennek érdekében az aldbbi gyakorlatokat vezetjik be:

e ESG indikatorok beépitése a projekttervezésbe és palyazatokba: Minden 4j projekt
és palyazati konstrukcié esetében szempontként jelennek meg a kérnyezeti, tarsadalmi és
iranyitasi hatasok, melyek figyelembevétele elvaras a projektgazdak szamara.

e ESG szempontu teljesitménymérés: Az éves munkatarsi értékelések soran kilon
tigyelmet forditunk arra, hogy az egyéni és csapatszintd teljesitmény mennyiben jarult hozza
a fenntarthat6sagi célok eléréséhez.

e ESG képzések és bels6 workshopok: A munkavallaléi tudatossag erésitése érdekében
rendszeres oktatasokat, interaktiv képzéseket és workshopokat szerveziink minden
munkakoéri csoport szamara, ezzel biztositva az ESG szempontok mélyebb megértését és
alkalmazasat.
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2. Miik6dési szabalyzatok és protokollok feliilvizsgalata — fenntarthatésag a szervezeti
keretekben

A belsé szabalyozasi kornyezet atalakitasa elengedhetetlen ahhoz, hogy a fenntarthatésagi
célkitizések rendszerszinten érvényestlni tudjanak. Ennek érdekében a kovetkezé intézkedések
torténnek:

e Fenntarthatésagi szempontok integralasa a belsd szabalyzatokba: Minden relevans
szervezeti szabalyzat — ideértve a beszerzési politikat, az utazasi és reprezentacids
protokollokat, valamint az informatikai eszkézhasznalatot — kiegészitésre keriil ESG-
kompatibilis iranyelvekkel.

e Green Office iranyelvek alkalmazasa: Irodai és rendezvényi mikodéstink soran olyan
kornyezetbarat eljarasokat és elvarasokat alkalmazunk (pl. energiatakarékossag,
minimalizalt nyomtatas, Gjrahasznalhaté eszk6zok), amelyek megfelelnek a nemzetkozi
z6ld iroda sztenderdeknek.

3. ESG-vezérelt dontéshozatal — stratégiai iranyitas fenntarthatésagi alapon

A Civil at Alapitvany stratégiai dontéshozatali folyamataiban kulcsszerepet jatszik az ESG
szemlélet. Az alabbi mechanizmusok biztositjak, hogy a dontések ne csak rovid tavon, hanem
hosszu tavon is felel6sek és fenntarthatok legyenek:

e ESG hatasvizsgalat minden stratégiai déntés el6tt: A kuratérium szamara el6zetesen
elkészitendé ESG-szemponta hatasértékelés segit feltérképezni a dontések tarsadalmi,
kornyezeti és iranyitasi kovetkezményeit.

e ESG tanacsadéi jelenlét: A projekt-el6készitési szakaszokban ESG szakért6 is részt vesz,
biztositva, hogy a fenntarthatésagi szempontok mar a tervezési fazisban beépiljenek a
projektekbe.

o FEves stratégiai ESG workshop: Minden évben sor keril egy atfogd szakmai
muihelymunkara, amely soran a kuratérium, a szakmai stab és a kiilsé partnerek kézésen
értékelik az el6z6 év ESG eredményeit, tanulsagait és kijelolik a jovébeni fejlesztési
iranyokat.

4. Kornyezeti (Environmental) dimenzi6
4.1 Energiahasznalat és kibocsatasok csokkentése

A Civil ut Alapitvany szamara elsédleges cél a mikodéshez kapcsolédo energiafelhasznalas és szén-
dioxid-kibocsatas mérséklése, killonos tekintettel a Scope 1 (kdzvetlen) és Scope 2 (kbzvetett,
energiafelhasznalashoz kothetd) kibocsatasokra.

Alapallapot és adatok (2024)

e Elektromos energiafelhasznalas: 12 500 kWh (irodai mikodés)

o Fltési energia: tavhs / gazkeverék — 45 GJ /év

e Helyi utazasok: 90%-ban témegkozlekedéssel vagy kerékparral torténik
e Scope 1 kibocsatas: ~2,5 tCOze

e Scope 2 kibocsatas: ~4,2 tCOgze
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Intézkedések és célkitliizések

e Digitalis irodai miikédés: A fizikai talalkozok és nyomtatott dokumentumok szamanak
csokkentése.

e Promoécidk és kozvéleménykutatas: a nyomtatott anyagok helyett digitalis anyagok
segitségével bonyolitjuk le ezen tevékenységeket

e Energiahatékonysag: LED vilagitas teljes kord alkalmazasa, energiatakarékos irodai
eszkozOk beszerzése.

e Megujulé energia: A 2026-os cél a 100%-ban z0ld aramra valé atallas, garantalt
eredetigazolassal.

e Utazasok zolditése: A munkatarsak 70%-a mar kerékparral vagy gyalog jar munkaba. Ezt
Osztonzé programokkal (kerékpartarold, munkaba jarasi tamogatas) kivanjuk tovabb
erdsitent.

o Kozosségi kert: Az iroddhoz tartozo kertet a munkavallalok kozosen tartjak fent, amely
egyszerre szolgal rekreaciés és kornyezettudatos célokat.

Jovobeli irany

2025-t6l bevezetésre kertl a részletes karbonlabnyom-nyilvantartas, amely az egyes
programokhoz, kampanyokhoz, eseményekhez rendeli hozza az energia- és kibocsatasi adatokat.
Ezzel lehetévé valik a projektalapt fenntarthatésagi mérés és kompenzacios programok inditasa.

4.2 Hulladékgazdalkodas és Gjrahasznositas

Az alapitvany mikodése soran jelentkezd hulladék mennyisége korlatozott, azonban célunk a teljes
kori hulladékminimalizalas és a korforgasos szemlélet bevezetése minden szervezeti szinten.

Hulladékkezelési alapelvek

o Elkeriilés: digitalisan terjesztett anyagok el6térbe helyezése, papirmentes irodai mikodés
el6segitése.

e Szelektiv gytjtés: minden irodaban és rendezvényhelyszinen kilén frakcioban gyajtjik a
papir, manyag, fém és tveg hulladékokat.

o Ujrahasznalat: irodai butorok, eszkézok élettartamanak maximalizalasa.

2024-es eredmények

e Papirhasznalat 62%-kal csokkent 2020-hoz képest.
e Hulladék szelektalasi arany: 94%
e Eseményeink soran keletkez6 hulladék 70%-a Gjrahasznositasra kertlt

Tovabbi célkitlizések

e Rendezvényeinken a PET-palackok teljes kivaltasa 2026-ig.

o Ujrahasznositott anyaghél késziilt promécids eszkézok kizardlagos hasznalata.

e Hulladékaramok auditdldsa partneri egylittmikodésben (pl. z6ld beszerzési tanusitd
cégekkel).
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4.3 Fenntarthat6 beszerzés és anyaghasznalat

A Civil ut Alapitvany minden beszerzése soran fenntarthatdsagi szempontokat érvényesit, kiillonos
tekintettel az alabbiakra:

e Dbeszallitéi atlathatosag és etikai magatartas,
o termékek életciklusa és kérnyezeti labnyoma,
e helyi és kozosségi gazdasagok el6nyben részesitése.

Beszerzési protokoll f6bb elemei

e Legalabb 50%-ban hazai vagy EU-n belili, tantsitott kornyezetbarat termékek.
e Minden beszerzési dontéshez ESG megfelel6ségi nyilatkozat csatolasa (2026-t6l

kételezben).
e Papiralapu reklamanyagok helyett digitalis eszk6zok alkalmazasa (QR-kédos informacios
rendszerek).
Jo gyakotrlat

Az alapitvany mikodéséhez sziikséges eszkézoket nagy tételben szerzi be, elényben részesitve a
gazdasagos, kérnyezetileg kevésbé terhel6 megoldasokat (pl. sajat markas, kozeli aruhazlancok). Cél
a szallitas okozta 6koldgiai labnyom csokkentése, a raktarozasi id6 optimalizalasa.

4.4 Természeti er6forrasok védelme

Noha a Civil at Alapitvany nem végez kozvetlen természetatalakité tevékenységet, fontosnak
tartjuk, hogy a mikoédésinkhéz kapesolédd kozvetett hatasokat is minimalizaljuk, valamint
pozitiv kérnyezeti egyensuly kialakitasara torekedjunk.

Fé iranyok

e Biodiverzitas-tudatos  eseményhelyszin-valasztas  (zOldtertletek  terhelésének
minimalizalasa);

o Zoldfeliilet-tamogatas: évente legalabb 100 facsemete tltetése civil kézosségek
bevonasaval,;

e Tudasmegosztas a kornyezetvédelemrdl: edukacios anyagok, kampanyok és k6zosségi
aktivitasok szervezése;

e Kompenzaciés programok: az éves karbonkibocsatas kompenzaciodja helyi erdételepitési
projektek révén, amelyeket nyilvanosan, auditalhaté médon valésitunk meg.

Jovobeni cél

20206-ig egy civil fenntarthatésagi alap létrehozasa, amely lehetéséget nydjt mas nonprofit
szerepléknek is sajat mikodéstuk kérnyezeti labnyomanak csokkentésére és kompenzalasara.

5. Tarsadalmi (Social) dimenzi6
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5.1 K6zosségi projektek és tarsadalmi felel6sségvallalas
A Civil at Alapitvany kiildetésének kozéppontjaban a tarsadalmi egyenlétlenségek csokkentése, a
kozosségek megerdsitése és az esélyteremtés all. Az altalunk megvalositott kbzosségi programok

tobb ezer £6 életére gyakoroltak pozitiv hatast 2024-ben is.

F6bb kozosségi projektek

Elért személyek

Projekt N Rovid leiras

J szama (2024)

B . IdSések és egyedul él6k timogatisa Onkéntes
Odaadé Program 9000 £6 oock o8 o8y . &
koz6sségl halozaton keresztil.

\ Adomangyijté kampany a mivészetek és oktatas
Varazsceruza X Kot . . w2 e

. N 12000 £6 cl6segitése érdekében, a kozosségépités és a
Rajzeszkozgytjtés

szolidaritas jegyében.

Atmeneti otthonban él6 gyermekek , hétranyos

Jészolgilati programok) 3500 £6 helyzett csaladok személyes kisérése és tamogatasa.

Tarsadalmi  szemléletformalé  tevékenységiink

Tdrsadalmi 3000 000 £& folytatisa jelenléti és digitalis programokon
szemléletformalas .
keresztul.
Szeretettdl Edes . L , , L
Fézésuli 500 £6 Egészséges és cukormentes életmod promécidja.
Civil szervezeti Nonprofit szervezettekkel torténd
1 e s 160 szervezet a1 T - »
egyuttmiikodések egyuttmuikodések, segitségnyijtas a civil szféraban.
Kapocs képzés 200 £5 I/’edag}ogusok képzése az inklazi6 el6segitése
érdekében.
Obsitos program 1000 6 Nyugallomanya egyenruhas személyek

integritasanak és hagyomany6rzésének elésegitése.

Tarsadalmi felelésségvallalasunk pillérei

e Lokalis hatas: minden projektet a helyi k6z6sségek igényeire és er6forrasaira szabunk.

e Részvételiség: célcsoportjainkat nem csupan tamogatjuk, hanem bevonjuk a tervezési és
értékelési folyamatokba.

e Hossza tavusag: a kampanyok mogott allando programok, mentorhalézatok és k6zosségi
struktarak allnak.

A programok hatasat kérdéivek, elégedettségmérések, valamint digitalis platformokon beérkezé
interakciok és elérési szamok alapjan mérjik. Megkilonboztetjiik a kozvetlen hatasokat (pl.
célcsoport részvétel), valamint a kozvetett hatasokat (pl. tarsadalmi szemléletformalas, k6z6sségl
média kampany hatasa).

5.2 Munkavallaléi jogok és jolét

Bar az Alapitvany elsésorban projektalapu, palyazati finanszirozasbol mikodik, elkotelezettek
vagyunk a mindségi munkahelyi kérnyezet kialakitisa és fenntartasa mellett.
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Munkavallaléi struktiira (2024)

Alland6é munkatarsak szama: 28 £5
Projektalapu foglalkoztatottak: 11 £6
Onkéntesek szama: 272 £5

Munkavallaléi jolétet tamogat6 intézkedések

Rugalmas munkavégzés: 2024-ben a munkatarsak 50%-a részben home office-bol
dolgozott.

Eves tovabbképzési keret: minden munkatirs szimara minimum 2 nap/év szakmai
képzés biztositott.

Mentalhigiénés tamogatas: hozzaférés belsé és kiilsé pszicholdgiai, valamint coaching
tanacsadashoz.

Munkavillalé6i visszajelz6 rendszer: havi szinti személyes megbeszélések, éves anonim
kérdé6iv.

Csaladbarat munkahely: a kisgyermekes szil6k szamara rugalmas munkarend és emelt
szamu home office lehet6ség biztositott.

Megvaltozott munkaképességii dolgozok: nchezitettséggel él6 munkavallalok szamara
egészséguigyi ellatashoz és feliilvizsgalatokhoz kapcsolodo segitségnyijtas

Ko6zosségi programok: k6zos szilinapi események, innepkorokhoz tartozé események,
csapatépité programok.

Munkahelyi kérnyezet: modern eszkozokkel felszerelt, csaladias munkahelyi kérnyezet
Kozosségi kert: az irodahoz tartozo kertet a munkavallalok kézésen gondozzak

Munkavallal6i jogok védelme

Az 6sszes munkaszerz6dés megfelel a Munka Torvénykonyvének és a nonprofit szektorra
vonatkozo jogszabalyoknak.
Etikai kédex, panaszkezelési protokoll és visszaélés-bejelentési csatorna mikodik.

5.3 Diverzitas, esélyegyenl6ség és befogadas

A Civil ut Alapitvany alapértéke a mindenki szamara nyitott, diszkriminaciémentes miikodés.
Valljuk, hogy a sokszinliség nem csupan tarsadalmi sziikségszertiség, hanem szakmai eréforras is.

Esélyegyenldségi gyakorlataink

Esélyegyenl6ségi terv mikodik, amely a toborzastol a képzésekig figyelembe veszi a
hatranyos helyzetd csoportokat.

Fogyatékossaggal ¢él6k bevonasa: rendezvényeinken és kampanyainkban kiemelt
figyelmet kap az akadalymentesség.

Nemek kozotti egyenl6ség: a vezetéségben és az operativ csapatban is érvényestl az
aranyossag.

Eredmények (2024)

A programok kozvetlen haszonélvezbinek 63%-a né vagy gyermek.
2024-ben 3 munkatarsunk megvaltozott munkaképességa.
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e A képzési anyagok 100%-a elérhetd akadalymentesitett, online formaban is.
Kihivasok és jévébeni célok
e Célunk 2025-re egy Befogadé Szervezet Tanusitvany megszerzése.
o Kialakitas alatt van egy belsé diverzitasbizottsag, amely a mikodés egészére kiterjed6en
vizsgalja az esélyegyenléségi hatasokat.
5.4 Oktatas és tudatossag novelése
A tarsadalmi fenntarthatdsag egyik legfontosabb eszkéze a tudasmegosztas és
szemléletformalas. Alapitvanyunk hisz abban, hogy az edukacié a valédi tarsadalmi valtozas

katalizatora.

Oktatasi és tudatossagnoveld programok

Program Tipus Résztvevk  szama
(2024)
Syenior Akadémia S,zak/mzu képzések a szenior korosztaly 1200 5
részére
Inklaziot el6segits||Pedagdgusok  kreditrendszerben  torténd 200 £5
felné6ttképzés tovabbképzése
Szemléletformalo Fiataloknak, tobbségi tarsadalomnak 400 6
workshopok
Online tuddstar |[Letéltheté anyagok, ttmutatok [~130 000 letsltés

Tudatossagformal6 eszkozeink

e Online kampanyok (videds tartalom, k6z6sségi média kampany, blog)
e Interaktfv workshopok és vitaf6rumok
e Podcast-sorozat a tarsadalmi innovaciérol

Hatas

e A képzéseken résztvevok 89%-a a program utan aktivabban kapcsolédott be a helyi
kozosségi életbe.

e A kampanyaink visszajelzései alapjan az emberek 68%-a nyitottabb lett a hatranyos helyzetd
csoportokkal valé egyiittmikodésre.

6. Iranyitas (Governance) dimenzi6

6.1 Etikai iranyelvek és megfelelés

CLIMATE ACTION KFT I 1103 Budapest, Cserkesz utca 84/B

climaaction.com
||



A Civil ut Alapitvany miikodését athatjak a magas szintii etikai normak, amelyek nemcsak a
jogszabalyi megfelel6séget biztositjak, hanem a tarsadalmi elvarasoknak valé tudatos megfelelést is.
Az etikai iranyelvek az alapitvany hitelességének és kozbizalmanak alapkévei.

Alapelveink

o Tisztesség: minden partnerrel, munkavallaléval, érintettel és tamogatott személlyel
szemben korrekt, méltanyos banasmodot biztositunk.

e Feddhetetlenség: Gsszeférhetetlenségi szabalyokat alkalmazunk a dontéshozatalban és a
palyazati folyamatokban.

e Példamutatas: minden vezetSi és kuratoriumi tag vallalja az etikai normak nyilvanos
képviseletét.

Etikai dokumentumok és mechanizmusok

e Etikai kédex: kotelez6 minden munkatars, 6nkéntes és kuratoriumi tag szamara (2025-t6l)

o [Etikai oktatas: éves szinten kotelez6 bels6 képzés ) munkatarsak szamara (2025-t6l)

e Visszaélés-bejelentd rendszer (whistleblower platform): anonim, digitalis bejelenté
felulet a jogsértések, visszaélések és etikai aggalyok jelentésére (2025-t6l)

Jogszabalyi megfelelés

e Minden makodési tertiletiink megfelel a 2011. évi CLXXV. torvény (civil tv.), valamint az
adatvédelemre és kozhasznusagra vonatkozo jogszabalyoknak.

e A kozhasznusagi jelentés és éves beszamolé minden évben kozzétételre keril a Civil
Informaciés Portalon.

6.2 Atléthat()ség és elszamoltathat6sag

A nonprofit szektor egyik legfontosabb értéke a kézbizalom. A Civil ut Alapitvany tudatosan
torekszik arra, hogy minden tevékenysége, koltése, dontése atlathaté és elszamoltathaté legyen.

Kozzétett informacidk (nyilvanos feliileteken):

e Teljes éves pénziigyi beszamolo és kézhasznisagi jelentés

e A projektek részletes bemutatasa (eredmények, célcsoportok, forrasok)
e A kuratériumi tagok, vezet6k bemutatasa, elérhet6sége

e Tamogatasi és adomanyozasi iranyelvek

e Adatvédelmi szabalyzat és panaszkezelési protokoll

Elsédleges kontrollmechanizmusok

e Belsd jelentéstételi rendszer: minden projektrél negyedéves monitoring-jelentés készul.
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Miikédési mutatok (2024)

e Adomanyozoi visszajelzés alapjan: 96% szerint az Alapitvany mikodése ,,atlathaté” vagy
,»nagyon atlathat6”.
e Bels6 ellen6rzés feltart szabalytalansagok szama: O

6.3 Kockazatkezelés és bels ellenOrzés

A fenntarthaté mukédés feltétele a proaktiv kockazatkezelés, kilondsen egy palyazati és
koz6sségl finanszirozasra épité nonprofit szervezet esetében.

Kockazati teruleteink

e Pénziigyi kockazatok: forraskoncentracio, palyazati fugg6ség

e Szervezeti kockazatok: kapacitashiany, tilmunkazas, fluktuacié

e Reputacios kockazatok: nem megfelel6 kommunikacio, félretajékoztatas

e Jogszabalyi megfelelési kockazatok: valtozo szabalyozas, adatkezelési kérdések

Kockazatkezelési rendszer elemei

e Kockazati térkép: évente frissitett dokumentum, amely azonositja a kockazatokat,
felel6soket és valaszintézkedéseket.

e Belsé ellendrzés: félévente projektalapi, kockazatalapu ellenérzési kor.

e Pénziigyi tartalékképzés: legalabb 3 havi mikodési koltség fedezésére elegendd tartalék
biztositasa.

o Katasztrofa- és vészforgatokonyv: kialakitas alatt all6 valsigmenedzsment-protokoll.

Kockazatainkat az ISO 9001 min&ségiranyitasi rendszerben beépitett mechanizmusokkal kévetjiik
nyomon és elézzitk meg.

6.4 Stratégiai partnerségek és egyiittmiikodések

A Civil at Alapitvany egyik legnagyobb eréssége a széles korli szakmai egyiittmiikodési halozat,
amely biztositja a projektek hosszu tavu sikerét és a tarsadalmi hatas multiplikalasat.

Egyiittmiikddési korok

[Partnerkor |[F8bb egyiittmiikédések |
‘Civil szervezetek Hk(’jzés képzések, kampanyok, médszertani fejlesztések ‘
Koézintézmények o S
N X yes szocialis programok, mentoralasi rendszerek
6nkormanyzatok

. CSR  egytttmikodések ro  bono  szolgaltatasok
Maginszektor by > P & ’

adomanygytjtések

‘Egyetemek, kutatéintézetek Hkézés kutatasok, képzések, hatasmérés ‘
‘Nemzetkﬁzi partnerek HEU—s palyazatok, hal6zati tagsagok (pl. ECF, ICNL) ‘
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Stratégiai el6nyok

e Szinergiak a tudasmegosztasban és az eréforras-felhasznalasban
o Koz06s szakmai fejlesztések (pl. ESG a nonprofit szektorban ttmutaté kidolgozasa)
e Megosztott reputacios toke és elérés

2024-es egyuttmiik6dési eredmények

e 162 aktiv szakmai partnerrel val6 egytttmikodés

e 19 k6z06s rendezvény, konferencia

e 1 nemzetkozi projekt inditasa
7. ESG célok és teljesitmény mérés
A fenntarthatésag nemcsak stratégiai vallalas, hanem adatokon alapulé, objektiven értékelhetd
teljesitmény is. A Civil ut Alapitvany célja, hogy az ESG miikédés valamennyi elemét mérje,
értékelje, és a tanulsagokat a stratégia folyamatos fejlesztésére forditsa. A jelen fejezet 6sszefoglalja

a 2024-re vonatkozé kulcsteljesitménymutatokat (KPI-k), a nyomon kévetés eszkozeit, valamint a
fejlesztendé teriileteket.

7.1 Meghatarozott KPI-k és mutatok

A KPI-rendszer kialakitasanal figyelembe vettiik a GRI, ESRS ¢és az SDG (ENSZ Fenntarthaté
Fejl6dési Célok) sztenderdjeit, adaptalva Sket a nonprofit mikddés realitasaihoz.

Koérnyezeti (Environmental) KPI-k

[Mutato 2024-es érték][2025-6s céll

‘Osszes éves karbonlabnyom (tCOye) 6,7 HSS,S ‘

‘Zéld energiabdl szarmazo6 aram aranya HO% HZS% ‘

Digitalisan kezelt dokumentumok aranya/|60% 857 |

‘PET—palack hasznalat rendezvényeken H<15% HS% ‘

Tarsadalmi (Social) KPI-k

[Mutato 2024-es érték 12025-6s cél |
(Onkéntesek szama 1230 £6 1300 £6 |
|Célcsoportok elérése [15500+ £6 kézvetlen, 3 M+ elérés|+10% novekedés|
[Képzéseken résztvevok szima 1200 £& 1220 £6 |
IMunkatirsak clégedettségi indexe (1-5)|4,3 >4,5 |

Iranyitasi (Governance) KPI-k
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[Mutato 12024-es érték][2025-6s céll

‘Kuratériumi dontések nyilvanossaga HlOO% HFenntartés ‘

‘Etikai bejelentérendszer mikodési arényaHlOO% aktiv HFenntartés ‘
Eves ESG jelentés elkészitése v v
Kockézati térkép frissitése v v

7.2 Rendszeres teljesitményértékelés és nyomon kovetés

Az ESG célok akkor valnak mikodSképessé, ha azok rendszeresen monitorozott és beagyazott
elemei a szervezet mindennapi gyakorlatanak.

Teljesitményértékelés folyamatai

e Negyedéves ESG monitoring: minden szakmai egység jelentést készit az adott id6szak
t6 ESG szempontt teljesitményérol.

o Eves 6sszefoglalé riport: a stratégiai dokumentum, amely az éves célok elérését értékeli.

e Folyamatos adatgyfijtés: automatizalt tablazatok és digitalis platformok segitségével (pl.
esemény karbonlabnyom, papirfelhasznalas, célcsoport-elérés).

e ESG audit és fiiggetlen szakértSi visszacsatolas: 2025-t6] legalabb 2 évente kiilsé
értékel6 partner bevonasaval.

Erintetti visszajelzés szerepe
Az értékelés nemcsak belsé adatokat hasznal, hanem az érintettek visszajelzéseit is beépiti:

e Résztvevoi elégedettségi kérdbivek

e Onkéntesek éves értékelése

e Tamogatoéi interjuk

o Koz06sségi média-visszajelzések elemzése

7.3 Eredmények és fejlesztési teriiletek
2024-es f6 ESG eredmények

e Z61ld miikodés bevezetése: papirhasznalat 60%-os csokkentése, szelektiv hulladékgyijtés
minden irodaban és rendezvényen.

e Tarsadalmi elérés novekedése: tobb mint 3 millié f6 kozvetett elérés, jelentds
célcsoport-bevonas.

. Atléthat(')ség biztositasa: a kuratériumi dokumentumok és pénziigyi beszamolok 100%-
os nyilvanossaga.

e Etikai kultura erfsédése: miukods visszaélés-bejelentd rendszer, etikai bizottsag
megalakitdsanak megkezdése.
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Fejlesztendd teriiletek

Tertilet HFejlesztési irany ‘
Koérnyezeti adatok . . . (e .
yeae Projektalapt karbonldbnyom-szamitas bevezetése
pontositasa
. Bels6 és kiils6 szerepl6k szamara strukturalt ESG workshop-
ESG-képzések e P P
sorozat inditasa
Automatizalt ESG| . . ... . . N 4
e s Digitalis dashboard fejlesztése a valos idejt teljesitménykovetéshez
adatgytjtés
. ., ESG-fokuszt. munkacsoport megerdsitése  dedikalt  szakértd
Belsé ESG-kapacitas L p &
bevonasaval

8. Jovébeli 1épések és fenntarthatésagi tervek

A Civil ut Alapitvany elkGtelezett amellett, hogy a 2024-ben lefektetett ESG stratégia ne csupan
egyszeri jelentésként funkcionaljon, hanem egy folyamatosan fejl6dd, adaptiv miikodési modell
alapjat képezze. A jovébeli tervek a szakmai mélység, a szervezeti tanulds és az innovacio jegyében
kertilnek megfogalmazasra, harom 6 pillér mentén: képzés és fejlesztés, innovacié és uj
projektek, valamint a folyamatos fejlesztés rendszerszinti integracioja.

8.1 Képzési és fejlesztési programok
A fenntarthaté mikodés egyik alappillére a human eréforras fejlesztése. A Civil ut célja, hogy
munkatarsai, Onkéntesei és partnerei képesek legyenek ESG-tudatos dontéseket hozni,

fenntarthatésagi szempontbol gondolkodni, és hatasorientalt projektekben dolgozni.

Tervezett képzési programok 2025-2026

Program HCélcsoport HLeirés

ESG alaptréning aj munkatarsak, Alapfoga}mak, jogszabalyi keretek, gyakorlati
onkéntesek alkalmazas

Témaspecifikus ESG . Hulladékkezelés, karbonlabnyom-mérés,
programvezetok . . .

workshopok fenntarthaté rendezvényszervezés

Képzéssorozat civillmas nonprofit|[ESG  jelentésiras, kozOsségi  monitoring,

partnereknek szervezetek tarsadalmi hatdsmérés

Mentorprogram hatranyos  helyzetd Tl.ldato/ssag, soft skillek, aktiv allampolgarsag
fiatalok fejlesztése

Fejlesztési iranyok

e A képzések akkreditacidjanak el6készitése.
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e Digitalis tananyagok és e-learning platform fejlesztése.
e ESG tudasmegoszto kozosség elinditasa: Civil ESG Forum.

8.2 Innovaci6 és uj projektek

Az ESG-megkozelités nem csupan megfelelési rendszer, hanem innovaciés motor is. A Civil at
Alapitvany célja olyan 1j tipusu programok elinditasa, amelyek kézvetlen tarsadalmi és kornyezeti
értéket teremtenek, mikézben példat mutatnak a nonprofit szektor szamara.

Fébb ESG-alapt 4j projektotletek (2025-2027)
1. ,,Z61d K6z6sségi Pontok” halézat
o Kis 1éptékd, helyi z0ld koz6sségi terek létrehozasa hatranyos helyzetd térségekben.
o Onellat6 energiagazdalkodas, kézosségi kert, fenntarthatésagi workshopok.
e TFenntarthatésagi ,,pilot hub”-ként mikédnének.
2. ,Adomanylabnyom” rendszer
e Minden pénzlgyi vagy targyi adomanyhoz kérnyezeti és tarsadalmi hatasprofil rendelése.
e Adomanyozok visszacsatolast kapnak a tamogatasuk ESG-hatasairol.
e Atlathatésag és adomanyozoéi bizalom erésitése.
3. ESG Junior Program
e Oktatasi program kozépiskolasoknak az aktiv, tudatos tarsadalmi részvételrdl.
e Klimatudatossag, civil szerepvallalas, tarsadalmi vallalkozas alapjai.
e  Gamifikalt tartalom, mentoralds, k6z0sségi projektek.

4. Fenntarthat6sagi audit pilot mas nonprofit szervezeteknek

e Ingyenes vagy tamogatott ESG audit szolgaltatas civil szervezetek szamara.
e Személyre szabott tanacsadas, fejlédési atvonal, ESG kézikonyv.

8.3 A folyamatos fejlesztés iranyai

A Civil ut Alapitvany fenntarthatésagi stratégiajanak alapja a kontinuitas és tanulas. Az alabbi
iranyok mentén kivanjuk az ESG rendszertinket megerésiteni és tovabbfejleszteni.

Stratégiai iranyok

1. ESG adatplatform fejlesztése

o Automatizalt adatgytjtési és riportalé rendszer

o Projektalapt kornyezeti és tarsadalmi hatdsmonitoring
2. Médszertani fejlesztés

1103 Budapest, Cserkesz utca 84/B

CLIMATE ACTION KFT. I climaaction.com -



o Nonprofit ESG mutatészam-rendszer tovabbfejlesztése

o Kilén benchmark kialakitasa a civil szféra szamara
3. Szabalyozéi és intézményi egylittmiikodések

o ESG szabalyozasi parbeszédben valé részvétel (pl. civil kerekasztal)

o Mintaszervezetként részvétel hazai és nemzetkozi pilotprogramokban
4. Nemzetkdzi j6 gyakorlatok adaptalasa

o Kapcsolatok erésitése eurdpai civil ESG platformokkal

o Tudascsere programok és kozos projektfejlesztések

9. Kovetkeztetések és zarszo
9.1 A Civil ut Alapitvany elkételezettsége az ESG elvek irant

A Civil ut Alapitvany 2024-es ESG jelentése mérfoldké a szervezet életében: ez az elsé alkalom,
hogy a muikoédés minden szintjét atfogd modon, rendszerszerfen értékeltik kérnyezeti,
tarsadalmi és iranyitasi szempontok szerint. A jelentés nem csupan dokumentalja, hanem meg
is er6siti az Alapitvany elkotelezettségét az ESG értékrend és gyakorlat mellett.

Az Alapitvany vezetése, munkatarsai és 6nkéntesei egyértelmaen vallaljak:

e hogy a fenntarthatésag nem kiegészit elem, hanem a szervezet stratégiai alappillére;

e hogy a tarsadalmi hatds nemcsak cél, hanem mérhet§ és értékelhet6 eredmény kell
legyen;

e hogy az etikus, atlathaté és elszamoltathaté mikodés a bizalom legfontosabb forrasa a
nonprofit szektorban.

A Civil at ESG stratégidja integralt modon kapcsolédik az Alapitvany kuldetéséhez, és olyan
szervezeti kultarat épit, amely a tanulasra, részvételre és felel6sségvallalasra épiil. A j6vében célunk,
hogy e modellt — és a jelen jelentést — mas civil szervezetek szamara is hasznosithat6
referenciaként kinaljuk.

9.2 A stratégiai célok elérése és jovobeli kihivasok
Elért stratégiai eredmények 2024-ben:

e Elkészilt a Civil ut Alapitvany elsé atfogd ESG stratégiaja;

o Létrejott egy mukodoképes ESG indikator- és monitoring rendszer;

e A mikodés minden dimenzidjara (kérnyezeti, tarsadalmi, iranyitasi) kiterjedé adatok
kertltek rendszerezésre;

e Megtortént az ESG-szempontu belsé tudasfejlesztés elinditasa (etikai oktatas, belsé audit,
tréningek);

e Az Alapitvany tarsadalmi elérése és k6z6sségi bevonasa kimagaslo volt.
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Fébb jovobeli kihivasok:

1. Adatalapu ESG miikédés elmélyitése — a jelenlegi indikatorok tovabbfejlesztése,
projektalapi hatasmérés.

2. Pénziigyi stabilitas ESG szempontu integralasa — zold palyazatok, felel6s befektetési
stratégiak, tamogatoi ESG elvarasok kezelése.

3. Kiils6é audit és tanusitasok megszerzése — hitelesité partnerek bevonasa az ESG
transzparencia tovabbi erésitése érdekében.

4. Szabalyozasi kérnyezet valtozasa — az EU-s és hazai ESG megfelel6ségi kovetelmények
béviilésének nyomon kovetése, killondsen a kozpénzzel tamogatott szervezetek esetében.

5. Civil szektor k6zos fellépése az ESG iigyében — halézatépités, modszertani standardok
kialakitasa, szakmai érdekérvényesités.

A Civil ut Alapitvany ESG jelentése nem csupan visszatekintés, hanem jelzés a jovébe. Egy olyan
vilagban, ahol a bizalom, az értékteremtés és az atlathatésag egyre fontosabba valik, a nonprofit
szervezeteknek is 1épést kell tartaniuk a fenntarthat6sagi gondolkodassal — és példat kell mutatniuk
benne.

Az ESG nem ,,vallalati luxus”, hanem etikai, tarsadalmi és szakmai kotelesség — kiilonGsen
azoknak a szervezeteknek, akik a k6z6sségekért dolgoznak. A Civil ut hisz abban, hogy a tarsadalmi
valtozas csakis akkor lehet hiteles, ha mi magunk is hitelesen, mérhetéen és elszamoltathaté médon
muikédink.

Ez a jelentés tehat nem egy dokumentum vége, hanem egy 4j gondolkodasmoéd kezdete — és
meghivas minden civil szervezet szamara, hogy kozoésen épitsink egy igazsagosabb, z6ldebb és
nyitottabb j6vét.

1103 Budapest, Cserkesz utca 84/B

CLIMATE ACTION KFT. I climaaction.com



